LAS 10 COSAS
QUE DEBES SABER...

Sobre como presentar su solicitud para beneficios de desempleo

Los beneficios del seguro de desempleo (Ul) proporcionan pagos temporales a las personas
elegibles que cumplen con los requisitos legales del estado. Cada persona que recibe beneficios de
Ul es legalmente responsable de asegurarse de que cumpla con las normas.

Tenga en cuenta estos datos clave al solicitar beneficios de desempleo, para asegurarse de que los beneficios se
paguen de manera correcta y rapida.

INDIQUE CON PRECISION LA RAZON POR LA QUE ESTA DESEMPLEADO. Al presentar su solicitud de
prestaciones, seleccione la razén mas precisa de su separacién del empleo.

INFORME TODOS LOS INGRESOS QUE OBTENGA. Si realiza cualquier tipo de trabajo mientras recibe
prestaciones por desempleo, debe informar sus ingresos brutos por cada semana que trabaja. Los ingresos
brutos son la cantidad total que se recibe antes de que se deduzcan impuestos u otras retenciones. Indique los
ingresos de la semana en que trabajd; no espere a recibir el pago.

REGISTRESE PARA BUSCAR EMPLEO. Debe registrarse en la oficina de empleo de su estado. Los residentes de
Carolina del Norte deben registrarse o reactivar su cuenta en NCWorks.gov. Si no se registra en NCWorks.gov, sus
beneficios podrian retrasarse o denegarse. Las personas que viven fuera de Carolina del Norte deben registrarse
para buscar empleo en la oficina de empleo de su estado.

ESTAR DISPONIBLE PARA TRABAJAR. Debe confirmar cada semana que esta disponible y dispuesto a aceptar
algun trabajo adecuado.

BUSCAR ACTIVAMENTE EMPLEO. Debe contactar al menos a tres contactos laborales cada semana y llevar un
registro de su busqueda de empleo. Por semana, uno de sus contactos puede ser una actividad de reempleo.
Debe registrar sus busquedas de trabajo y contactos laborales en su cuenta MyNCUIBenefits antes de poder
presentar su certificacién semanal.

DESARROLLE UN PLAN DE BUSQUEDA DE EMPLEO. Péngase en contacto con la oficina de empleo de su estado
para obtener ayuda con su busqueda de empleo. Los residentes de Carolina del Norte pueden utilizar NCWorks.gov o
visitar su centro de carreras NCWorks local para obtener ayuda con la elaboracién de un plan de bisqueda de empleo.

EVITE ERRORES Y ASEGURESE DE RECIBIR LOS BENEFICIOS CORRECTAMENTE. Asegurese de leer toda la
informacién proporcionada. Los errores pueden llevar a un pago excesivo de los beneficios, que debera reembolsar
después.

TAN PRONTO COMO VUELVAS A TRABAJAR, DEJA DE PRESENTAR LAS CERTIFICACIONES SEMANALES.
Deja de enviarlas una vez que vuelves a trabajar de tiempo completo. No esperes a recibir tu primer pago.

CUMPLA CON LAS REGLAS PARA EVITAR COMETER FRAUDE. Si usted recibe beneficios de seguro del
desempleo, es legalmente responsable de asegurarse de que cumple con las reglas. No cumplir con las reglas
puede tener consecuencias graves.

CONOZCA SUS RESPONSABILIDADES Y BUSQUE AYUDA. Navegar por el sistema de Ul puede ser confuso.
Si tiene alguna pregunta, la Division de Seguridad Laboral de Carolina del Norte (DES) esta aqui para ayudarle.
Contdctenos visitando nuestra pdgina web en des.nc.gov o llamando al 888-737-0259.

Visitenos en iSiguenos en nuestras redes sociales!
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