North Carolina Department of
Commerce Division of Employment
Security Unemployment Insurance

Date]

[Nom de la société]
[Adresse de la société]
[No de compte:]

Division of Employment Security (DES) a terminé I'examen de votre protestation de la décision du seuil
d’adéquation. Sous GS 96-11.4, le compte d'un employeur ne peut étre dispensé de charges relatives aux
prestations versées par erreur & partir du Fonds d'assurance-chdbmage si la Division détermine que les deux
conditions suivantes sont réunies:

1. Le paiement erroné a été fait parce que I'employeur ou I'agent de I'employeur était en faute pour ne pas
avoir répondu en temps opportun ou de maniére adéquate a une demande écrite de la Division,
concernant des informations relatives a la demande d'indemnisation du chémage. Un paiement erroné est
un paiement qui n'aurait pas été fait si I'employeur ou I'agent de I'employeur avait répondu a la demande
des informations relatives a cette revendication de la Division.

2. L'employeur ou I'agent ont I'habitude de ne pas répondre en temps opportun ou adéquatement aux
demandes de la Division sur les informations relatives aux demandes d'indemnisation du chémage. Pour
déterminer si I'employeur ou I'agent ont I'habitude de ne pas répondre en temps opportun ou de maniere
adéquate, la Division doit comparer le nombre de cas documentés d’absences de réponse de I'employeur
ou de l'agent par rapport aux demandes totales envoyées a cet employeur ou cet agent. Un employeur ou
un agent ne peuvent étre déterminés comme ‘ayant I'habitude’ de ne pas répondre en temps opportun ou
de maniere adéquate que si le nombre de défaillances au cours de I'année précédant la demande est de
moins de deux ou de moins de deux pour cent (2%), le plus élevé des deux, du total des demandes faites
a cet employeur ou cet agent.

En prenant cette décision, la Division a pris en considération: (1) la protestation écrite déposée par vous ou votre
tiers et les piéces jointes y afférentes, (2) la rapidité ou la pertinence de chaque réponse de I'employeur, (3) le
nombre de réponses non parvenues, et (4) le nombre de cas documentés ou vous ou de votre tiers n'avez pas
répondu dans les délais, de maniére adéquate, ou pas du tout par rapport aux nombre total de demandes faites a
Vous ou votre tiers au cours du cycle de rapports.

[Approuvé]

Aprés avoir terminé I'examen de la protestation, il a été déterminé que vous ou votre tiers n‘avez pas formé une
habitude de manque de réponse en temps opportun ou adéquate aux demandes d'information de séparation
durant le cycle de rapports. Plus précisément, le classement initial des demandes comme étant insuffisantes ou
inadéquates a été révisé comme détaillé ci-dessous. En conséquence, la protestation a été accordée.

Nom du Demandeur

Tolla, K. _ XIS -XXXX Réponse révisée
Hammett, je XXX-XX-XXXX Adéquat
Lockwood, S Adéquat

XXX-XX-XXXX Dans les délais
[Refusé]

Aprés avoir terminé I'examen de la protestation, il a été déterminé que vous ou votre tiers avez pour habitude de
ne pas répondre en temps opportun ou adéquatement aux demandes d'information de séparation durant le cycle
de rapports. Plus précisément, le classement initial des demandes comme étant insuffisantes ou inadéquates est
maintenu comme détaillé ci-dessous. En conséquence, la protestation a été refusée.

Nom du Demandeur NSS Réponse révisée



Tolla, K. XXX-XX-XXXX Inadéquat
Hammett, je XXX-XX-XXXX Inadéquat
Lockwood, S XXX-XX-XXXX En retard

[Refusé pour retard]

Aprés avoir terminé I'examen de la protestation, il a été déterminé que la protestation a été déposée en retard. En
conséquence, la protestation a été refusée.

Cette détermination constitue la décision finale de la Division sans droit d'appel & moins et jusqu'a ce qu'une
détermination de pénalité sur I'Adéquation soit par la suite faite a la fin de chaque cycle de frais.
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