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Unemployment Insurance 
Quality Control 

Dat: 

Dat: 

RE:  Nimewo Sekirite Sosyal Reklamatè: 

Lonè Mesye / Madam: 

Moun sa ki pote non sa a te ranpli yon reklamasyon pou avantaj asirans chomaj avèk Depatman Komès 
nan North Carolina, Divizyon Sekirite Travay. Ajans nou ap mennen yon odit antanke yon pati nan 
pwogram Kontwòl Kalite nou pou detèmine si avantaj asirans chomaj yo te byen peye dapre Lwa Eta a. 

Pwogram kontwòl kalite la pou l anpeche erè ak magouy nan pèman Asirans Chomaj yo. Enfòmasyon yo 
vini pou detèmine pousantaj, kalite ak koz pèman anplis ak pèman anmwens sou konpansasyon chomaj. 
Avantaj nan Pwogram Kontwòl Kalite a se amelyore deteksyon ak prevansyon pèman deregle. Sa pral 
debouche nan diminye depans, ki gen yon enpak dirèk sou desann taks anplwayè. 

Pou ede nou mennen odit reklamasyon nou, n ap mande ou FAKSE / poste enfòmasyon ki nesesè a nan 
nimewo FAKS oswa adrès postal ki afiche piba a nan yon entèval 7 jou apre dat nan resi a. 

Si w gen nenpòt keksyon oswa difikilte pou jwenn enfòmasyon, tanpri kontakte mwen imedyatman pa 
telefòn. Numero mwen an afiche piba a. Nou ap vrèman apresye èd ou nan ede nou jwenn resevwa 
enfòmasyon yo otan rapid ke posib. 

Ak respè, 

Anketè Kontwòl Kalite 
QC-45 (7/12) 

Poste oswa fakse fòmilè a 
ranpli nan: 

Post Office Box 25903 
Raleigh, NC 27611-5903 
 Nimewo Faks 919.715.7642 
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