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Rov Tawm Tshev Rau Tus ua ntawv thov cov Nyiaj them qub. 

SUSAN DOE
888 NORTH 10TH STREET
SILER CITY, NC  27344

Hnub Xa Ntawv Lub 99/99/9999

Tus Neeg Ua Ntawv Thov Tus
ID: xxxxxxx

Lub Division of Employment Security (DES) tau tshawb xyuas koj daim ntawv thov kev pab nyiaj povhwm poob 
haujlwm thiab txiav txim tias koj tau kos npe rau daim ntawv cog lus tias koj tsis tau txais koj daim tshev nyiaj # 
784-397-2385 rau lub lim tiam xaus lub Ib Hlis 1, 2001. Yog li ntawd, thiaj tau rov tawm daim tshev nyiaj $000.00
rau koj dua. Txawm li cas los xij, nws tau txiav txim tias koj tau txais nyiaj them rau lub lim tiam xaus rau lub Ib
Hlis 1, 2001.

Txoj kev rov them nyiaj dua uas rau muaj kev them nyiaj tshaj ntawm tus nqi $000.00. 

Qhov nqi them tshaj no yuav tsum tau them rov qab rau DES raws li N.C. Gen. Stat. § 96-18(g)(2). Cov nqi ntawm 
rov qab no tuaj yeem them hauv daim npav Visa lossis MasterCard hauv Division lub website ntawm des.nc.gov 
los yog los ntawm nyiaj tshev lossis kev txiav nyiaj them mus rau: 

CN FEEM SAIB XYUAS KEV RUAJ NTSEG KEV NTIAN HAUJ LWM 

Sau koj lub npe thiab plaub tug lej tom kawg ntawm koj tus lej Ntawv Tuav Pov Hwm Kev Ruaj Ntseg rau 

hauv txhua daim tshev los yog nyiaj xaj thiab Them Nyiaj Hauv Kev Xa Ntawv mus rau:

North Carolina Division of Employment Security 
Benefits Integrity 
Post Office Box 25903 
Raleigh, NC 27611-5903 

Tuaj yeem ua daim ntawv cog lus them nyiaj nrog DES los mus them rov qab cov nyiaj them tshaj. Koj tuaj yeem 
hu rau Division of Benefits Integrity Section rau kev pab kom cog lus them nqi. 

COV CAI UA NTAWV KEV TSIS TXAUS SIAB: Qhov kev txiav txim no yuav yog qhov kawg tshwj tsis yog kev ua 
ntawv thov rov hais dua ua ntej Hnub Tag Sijhawm Xa Ntawv Thovfoob teev nyob saum toj no. Cov ntaub ntawv 
hais txog qhov kev thov rov hais dua qhov kev txiav txim no muaj nyob hauv daim ntawv teev no. 

KEV MUAB ROV QAB COV NYIAJ UAS THEM TSHAJ 

Ua raws li N.C. Gen. Stat. § 96-18(g)(3), tej zaum lub Division yuav sau cov nyiaj them tshaj los ntawm ib lossis 
ntau qhov ntawm cov txheej txheem hauv qab no: 

Nyiaj them Se 
Lub Division yuav sau los ntawm Tsoom Fwv Teb Chaws Cov Nyiaj Them Se Rov Qab, kev Them Se Rau Lub Xeev 
los yog Kev Raug Lej. 

Kev Them Nujnqi Nyiaj. 
Cov nyiaj them tshaj yuav raug txiav tawm ntawm cov nyiah pab tom ntej uas yuav them rau koj. Qhov siab 
tshaj plaws yog 50 feem pua ntawm koj cov nyiaj pab txhua lub lim tiam yuav raug txiav tawm kom txog thaum 
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them cov nyiaj them tshaj tag los yog txog thaum koj qhov kev muaj cai tau txais nyiaj pab tag lawm, seb qhov 
twg tau ua ntej. 

Pab peb tiv thaiv UI Dag los ntawm kev teb kom raws sij hawm thiab meej rau kev thov cov ntaub ntawv 

NC CLM 000_5.1.1 



Txiav Txim Raws Pej Xeem Cov Cai Lij Choj 
Tus nqi ntawm cov nyiaj them tshaj yuav raug khaws los ntawm pej xeem cov  cai lij choj ua lub Division npe thiab tus nqi ntawm 
qhov kev ua kev txiav txim yuav tsum tau rau tsub mus rau koj. 

Kuav Cia Tej Vaj Tse 
Yog tsis them qhov nyiaj them tshaj rov qab nyob rau hauv 30 hnub tom qab tau ceeb toom, lub Division yuav muab qhov tseeb 
rau Tus Neeg Ua Haujlwm ntawm Lub Tsev Hais Plaub hauv lub nroog uas koj nyob los yog tej vaj tse uas koj muaj, thiab kev 
txiav txim rau cov khoom ntiag tug uas koj muaj yuav raug sau tseg cia. 

KEV ZAM COV NYIAJ UAS THEM TSHAJ 

Raws li tau teev nyob rau hauv N.C. Gen. Stat. § 96-4(w), tej zaum lub Division yuav hnov qab rau tag nrho, los yog ib feem 
ntawm cov nyiaj them tshaj no raws li qhov kev tshawb pom qhov laj thawj zoo, uas tau txiav txim tias tsis yog-dag. Koj tuaj 
yeem xa daim ntawv thov mus thov kom zam qhov nyiaj them tshaj no tau ib zaug nkaus xwb. Koj qhov kev thov yuav tsum yog 
sau ua ntaub ntawv thiab yuav tsum qhia qhov laj thawj thiab nrog tag nrho cov pov thawj los yog cov ntaub ntawv txhawb koj 
cov daim ntawv thov. Koj tsab ntawv thov yuav tsis raug lub Division muab coj los hais yog thaum qhov txiav txim uas ua rau 
xeeb muaj kev them cov nyiaj tshaj no tseem nyob rau hauv kev ua ntawv foob. Txojcai ua ntawv thov rov hais dua yuav raug tso 
tseg yog thaum muaj kev hais kom zam. Cov ntsiab lus thiab txheejtxeem kev xa ntawv thov yog raug tswj xyuas los ntawm DES 
cov Cai Tswj 04 NCAC 24B .0701, .0702 thiab .0703, uas muaj nyob rau hauv Website ntawm: des.nc.gov 
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