North Carolina Lub Tsev Ua Hauj Lwm
Saib Xyuas Kev Lag Luam

Feem Saib Xyuas Kev Ruaj Ntseg Kev

ID

Kev Txiav Txim Yuas Tsis Muaj Kev Dag Rau Ntawm Cov Pov Thawj.

Xatus ID:
Qhov Kev Txiav Txim Ua Tau Rau Xa:

lub npe chaw Tus Nab Npawb Social Security:

b Kab 1
Eﬁgw niob TUS NAB NPAWB BATCH.:
Kab 2 lub HNUB TAG SIB HAWM NTAWM QHOV
nroog, lub KEV THOV ROV HAIS DUA:
xeev Tus Neeg Ua Ntawv Thov Tus ID:
Lub Chaw Ua Hauj lwm Hauv Zos : Chaw Hu Xov Tooj Chaw

Lub Tuam Rooj Sab Laj:
Tus Cwj Pwm:  Tus Neeg Ua Ntawv Thov ntawm tus neeg
tus neeg tshawb xyuas:

Kev Ntsuam Xyuas Ntawm Txoj Cai:
Kev ntsuam xyuas tau raug tsim los ntawm koj cov ntaub ntawv thov nyiaj pab rau; Kev poob hauj lwm.

Kev Tshawb Nrhiav: Koj poob thiab ghia koj cov hauj lwm thiab koj ghov kev khwv nyiaj los ntawm; thaum
99/99/9999; dhau los 99/99/9999 . Saib cov Nyiaj tso tawm "A".

Qhov Kev Txiav Txim ntawm Qhov Them Nyiaj Tshaj: Vim yog cov laj thawj, koj tau them tshaj raws li N.C. Gen.
$tat. §96-18 (g) (2). Qhov no yog daim ntawv ceeb toom @inow Thienaakshay taevs his nddwm ghov kev

txiav txim no

$ Ua ntej ntawm cov nyiaj tau them tshaj

$ Uu ntej ntawm Hnub Tim ntawm ghov kev txiav
txim no

$

Qhov kev thov ntawm tus ngi cov nyiaj yuav
them rov gab

Sau koj lub npe thiab plaub tug lej tom kawg ntawm koj tus nab npawb social security rau
koj ghov kev them thiab xa mus rau:  NC Lub Caw Ua Hauj Lwm Saib Xyuas Kev Ruaj

Tseg Sab Kev Ntiav Hauj Lwm
Cov Nyiaj Pab Them Lub Caw
Ua Hauj Lwm Xa Ntawv Tus
Nab Npawb Box 25903
Raleigh, NC 27611-5903

Yog tias xav tau kev pab rau kev npaj ntawm cov yuav them rov gab, koj tuaj yeem hu tau rau peb lub Caw Ua
BAMO0001



North Carolina Lub Tsev Ua Hauj Lwm
Saib Xyuas Kev Lag Luam
Feem Saib Xyuas Kev Ruaj Ntseg Kev

Hauj Lwm Central Office Unit hauv Raleigh, North Carolina 919.707.1338.
Pov Hwm Kev Poob Hauj Lwm (UI). Tshaj tawm hai txog kev Dag
Thov Ul hauv online ntawmdes.nc.gov Post Office Box 25903
Raleigh, North Carolina 27611-5903
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http://www.des.nc.gov/

North Carolina Lub Tsev Ua Hauj Lwm
Saib Xyuas Kev Lag Luam
Feem Saib Xyuas Kev Ruaj Ntseg Kev

Txoj Cai Ntawm Kev Ua Ntawv Thov:

Qhov Kev Txiav Txim yuav los no yog zaum kawg tshwij tsis yog lub rogj sib hais los ntawm tus neeg raug kev
tsim txom tau muab xa mus rau los sis ua ntej natwm Hnub Lub Sib Hawm Kawg Ntawm Txoj Cai Kev Ua
Ntawv Thov. Daim ntawv thov yuav raug xa rau hauv online los ntawm koj ghov caw nkag nyob rau ntawm _
des.nc.gov ; xa mus rau DES Qhov Kev Thov, Post-Office Box 25903 Raleigh, NC 27611-5903; faxed rau
919.857.1296. Yog xav paub txiv ntawm cov ntaub ntawv yuav tsum mus saib rau ntawv cov ntawb ntawv thov
thaib ghov kev txiav txim ntawm rooj plaub.

Lus Ceeb Toom Tseem Ceeb: Yog tias cov nyiaj them tshaj yog tsim los ntawm ghov kev txiav txim no, koj
yuav tau xa daim ntawv ceeb toom ntawm cov nyiaj them tshaj los ntawm DCES's Benefits Integrity/Benifit
Payment Control. Daim ntawv no yuav ghia tau meej, nrog rau lwm yam, tus ngi ntawm cov nyiaj them tshaj
thiab cov nqgi nplua. Thov nco ntsoov tias txoj hauv kev koj yuav tau nyiaj them tshaj yog yuav tsum tau ua
daim ntawv thov tshiab txog ntawm ghov kev txiav txim no thiab cov txiaj ntsim tau them tshaj ua raws li North
Carolina txoj cai lij choj, thiab DES txoj cai. Thov faj seeb hais tias thaum tus neeg thov uas tau txais kev pab
los ntawm nws ghov kev thov, cov nyiaj pab them tshaj ua tau txais ntawv yuav rau them rov ghab rau
Division. Txoj cai lij choj xav kom txhua tus neeg tus ua tau txais cov nyiaj pab uas lawv tsis muaj cai "vim li
cas" lawv thiaj yuav tsum tau them cov nyiaj pab ua lawv tau txais rov ghab, nrog rau ghov kev txiav txim
ntawm Division los yog Judicial level ua tau muab tshem tawm ntawm kev thov. N.C. Gen. Stat. § 96-18(g)(2).

Kev them rov ghab ntawm cov nyiaj pab ua tau txais
Yog tias ntawm ghov teeb meem (nrog rau ghov yuam kev ntawm ib feem ntawm tus neeg sawv cev hauv pab
pawg ntawm Division), koj tau them nyiaj raws li cov nyiaj pab uas yog koj twb tsis tau txais nyob rau hauv tshooj
96, koj yuav tsum them rov gab rau Division, NC Gen. Stat. § 96-18(g)(2).

Kev Tau Txais Rov Qhab
Ntawm Cov Nyiaj Them
Tshaj:

Ua raws li N.C. Gen. Stat. § 96-18 (g) (3), Division yuav sau cov nyiaj them tshaj rov ghab los ntawm ib los yog

ntau dua ntawm cov txheej txheem hauv gab no:

1. Tus ngi ntawm cov nyiaj them tshaj uas tau them tshaj yuav raug khaws los ntawm kev ua plaub ntug
ntawm lub npe ntawm Division thiab tus nqi ntawm ghov kev ua li no yuav tsum raug muab teev rau koj.

2. Yog tias cov nyiaj them tshaj uas tsis tau them rov gab lio ntawm 30 hnub tom gab tau txais daim ntawv
ceeb toom thiab cov lus thov rau tib yam uas tau txais, Lub Tsev Ua Hauj Lwm (Division) kuj yuav muab tib
yam nkaus rau tus neeg ua hauj lwm hauv Tsev Hais Plaub ntawm lub nroog uas koj nyob los yog muaj
vaj tse, thiab kev txiav txim siab ntawm vaj tse uas koj muaj nyob rau hauv lub nroog.

3. Cov nyiaj them tshaj yuav raug txiav tawm ntawm cov nyiaj pab tom ntej ua yuav them rau koj raws li tshooj
96.

tshiab tshaj tsib caug feem pua (50%) ntawm koj cov nyiaj ntawm txhua lub lim tiam uas twg yuav raug txiav
tawm mus txog thaum them nyiaj tshaj los yog txog thaum koj tau txais kev tso cai lawm, seb ghov twg los yuav
los ua ntej.

Kev Tsis Tau Txais Ntawm
Cov Nyiaj Them Tshaj
Raws li tau teev nyob rau hauv N.C. Gen. Stat. § 96-4(s), Division kuj, thaum pom muaj ghov laj thawj zoo, zam
txim rau, tag nrho los sis ib feem, cov nyiaj them tshaj hauv N.C. Gen. Stat. § 96-18(g)(2). Ib tus neeg, uas tau
pom tias tau them nyiaj tshaj rov ghab ntawm cov nyiaj pab, yuav tau thov rau Division kom zam ghov them
tshaj. cov txheej txheem ntawm thiab txheej txheem rau xa daim ntawv thov yuav tsum raug tswj los ntawm DES
Regulation Nos 20A thiab 20B uas tuaj yeem hu tau rau DES Legal Services Section ntawm 919.707.1025.

Qhov Kawg Ntawm Kev Ua
Hauj Lwm
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North Carolina Lub Tsev Ua Hauj Lwm
Saib Xyuas Kev Lag Luam
Feem Saib Xyuas Kev Ruaj Ntseg Kev

ID
Raws li tug neeg ua hauj lwm lub xeev los sis lub koom haum kev kawm, tsoom fwv nom tswv los sis kws lij choj
uas tsis muaj nyiaj hli, tag nrho cov nyiaj rov gab ntawm ghov nyiaj tshuav ntawm Division yuav tsum yog ua kom
muaj kev ua haujlwm ntxiv. Yuav tsum tau txais tsab ntawv sau ceeb toom ntawm kev lav paub. Yog tias, tom
gab lub sij hawm, lub luag hauj lwm uas tsis tau pib, koj lub chaw ua hauj lwm yuav tsum txiav txim siab ua kom
tiav txoj hauj lwm, tshwj tsis yog cov thawj coj los yog kev cai lij choj. N.C. Gen. Stat. § 143-5553.
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North Carolina Lub Tsev Ua Hauj Lwm
Saib Xyuas Kev Lag Luam
Feem Saib Xyuas Kev Ruaj Ntseg Kev

Kev Txiav
Txim tsis-
dag ntxias
tsis pom
ntawv A

Xa tus ID:

Qhov Kev Txiav Txim Ua Tau Rau Xa:
Tus Nab Npawb Social Security:
XXX-XX-ssn BATCH NO.537-03

HNUB TAG SIB HAWM NTAWM QHOV
lub npe chaw KEV THOV ROV HAIS DUA:

nyob Kab 1 .
chaw nyob Tus Neeg Ua Ntawv Thov Tus ID:
Kab 2 lub
nroog, lub
xeev

Lub Chaw Ua Hauj lwm Hauv Zos : Chaw Hu Xov Tooj Chaw

Lub Rooj Sab Laj: Lub Yim Hli 29, 2015
Tus Cwj Pwm:  Tus Neeg Ua Ntawv Thov ntawm tus neeg
Tus neeg tshawb nrhiav: Joe Smith

Kev Tshaj Tawm Ntawm Kev Ntsuam Xyuas: Kev ntsuam xyuas tau raug tsim los ntawm koj cov ntaub ntawv thov
nyiaj pab rau kev poob hauj lwm.

Kev Tshawb Nrhiav: Koj poob thiab ghia koj cov hauj lwm thiab koj ghov kev khwv nyiaj los ntawm < lub npe
ntawm lub tuam txhab> thaum lub sij hawm 07/09/15 dhau los 07/25/15 .

Qhov Kev Txiav Txim ntawm Qhov Them Nyiaj Tshaj: Vim yog cov laj thawj, koj tau them tshaj raws li N.C. Gen.
Stat. §96-18 (g) (2). Qhov no yog daim ntawv ceeb toom rau cov nyiaj uas yuav them rov gab.

$170.00 Kev them nyiaj tshaj rov ghab raws li ghov kev
txiav txim

$0 Tus ngi ntawm cov nyiaj them tshaj

$0 Lub sib hawm hnub ntawm ghov kev txiav txim
no

$170.00

Qhov kev thov ntawm tus ngi cov nyiaj yuav
them rov gab

Sau koj lub npe thiab plaub tug lej tom kawg ntawm koj tus nab npawb social security rau
koj ghov kev them thiab xa mus rau:  NC Lub Caw Ua Hauj Lwm Saib Xyuas Kev Ruaj

Tseg Sab Kev Ntiav Hauj Lwm
Cov Nyiaj Pab Them Lub Caw

Ua Hauj Lwm Xa Ntawv Tus
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North Carolina Lub Tsev Ua Hauj Lwm
Saib Xyuas Kev Lag Luam
Feem Saib Xyuas Kev Ruaj Ntseg Kev

Nab Npawb Box 25903
Raleigh, NC 27611-5903

Yog tias xav tau kev pab rau kev npaj ntawm cov yuav them rov gab, koj tuaj yeem hu tau rau peb lub Caw Ua
Hauj Lwm Central Office Unit hauv Raleigh, North Carolina 919.707.1338.
ov Hwm Kev Poob Hauj Lwm (Ul). Tshaj tawm hai txog kev Dag

Thov Ul hauv online ntawmttps://des.nc.gov Post Office Box
25903 Raleigh, North Carolina 27611-5903
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North Carolina Lub Tsev Ua Hauj Lwm
Saib Xyuas Kev Lag Luam
Feem Saib Xyuas Kev Ruaj Ntseg Kev

Txoj Cai Ntawm Kev Ua Ntawv Thov:

Qhov Kev Txiav Txim yuav los no yog zaum kawg tshwj tsis yog lub rooj sib hais los ntawm tus neeg raug kev
tsim txom tau muab xa mus rau los sis ua ntej natwm Hnub Lub Sib Hawm Kawg Ntawm Txoj Cai Kev Ua
Ntawv Thov. Daim ntawv yuav raug xa rau hauv online uas nkag mus rau hauv koj ghov chaw nyob ntawm
ttps: //des.nc.gov; xa mus rau DES Appeals, Post-Office Box 25903 Raleigh, NC 27611-5903; faxed rau
919.857.1296. Yog xav paub txiv ntawm cov ntaub ntawv yuav tsum mus saib rau ntawv cov ntawb ntawv thov
thaib ghov kev txiav txim ntawm rooj plaub.

Lus Ceeb Toom Tseem Ceeb: Yog tias cov nyiaj them tshaj yog tsim los ntawm ghov kev txiav txim no, koj
yuav tau xa daim ntawv ceeb toom ntawm cov nyiaj them tshaj los ntawm DCES's Benefits Integrity/Benifit
Payment Control. Daim ntawv no yuav ghia tau meej, nrog rau lwm yam, tus ngi ntawm cov nyiaj them tshaj
thiab cov nqi nplua. Thov nco ntsoov tias txoj hauv kev koj yuav tau nyiaj them tshaj yog yuav tsum tau ua
daim ntawv thov tshiab txog ntawm ghov kev txiav txim no thiab cov txiaj ntsim tau them tshaj ua raws li North
Carolina txoj cai lij choj, thiab DES txoj cai. Thov faj seeb hais tias thaum tus neeg thov uas tau txais kev pab
los ntawm nws ghov kev thov, cov nyiaj pab them tshaj ua tau txais ntawv yuav rau them rov ghab rau
Division. Txoj cai lij choj xav kom txhua tus neeg tus ua tau txais cov nyiaj pab uas lawv tsis muaj cai "vim li
cas" lawv thiaj yuav tsum tau them cov nyiaj pab ua lawv tau txais rov ghab, nrog rau ghov kev txiav txim
ntawm Division los yog Judicial level ua tau muab tshem tawm ntawm kev thov. N.C. Gen. Stat. § 96-18(g)(2).

Kev them rov ghab ntawm cov nyiaj pab ua tau txais
Yog tias ntawm ghov teeb meem (nrog rau ghov yuam kev ntawm ib feem ntawm tus neeg sawv cev hauv pab
pawg ntawm Division), koj tau them nyiaj raws li cov nyiaj pab uas yog koj twb tsis tau txais nyob rau hauv tshooj
96, koj yuav tsum them rov gab rau Division, NC Gen. Stat. § 96-18(g)(2).

Kev Tau Txais Rov Qhab
Ntawm Cov Nyiaj Them
Tshaj:

Ua raws li N.C. Gen. Stat. § 96-18 (g) (3), Division yuav sau cov nyiaj them tshaj rov ghab los ntawm ib los yog

ntau dua ntawm cov txheej txheem hauv gab no:

4. Tus ngi ntawm cov nyiaj them tshaj uas tau them tshaj yuav raug khaws los ntawm kev ua plaub ntug
ntawm lub npe ntawm Division thiab tus nqgi ntawm ghov kev ua li no yuav tsum raug muab teev rau koj.

5. Yog tias cov nyiaj them tshaj uas tsis tau them rov gab lio ntawm 30 hnub tom gab tau txais daim ntawv
ceeb toom thiab cov lus thov rau tib yam uas tau txais, Lub Tsev Ua Hauj Lwm (Division) kuj yuav muab tib
yam nkaus rau tus neeg ua hauj lwm hauv Tsev Hais Plaub ntawm lub nroog uas koj nyob los yog muaj
vaj tse, thiab kev txiav txim siab ntawm vaj tse uas koj muaj nyob rau hauv lub nroog.

6. Cov nyiaj them tshaj yuav raug txiav tawm ntawm cov nyiaj pab tom ntej ua yuav them rau koj raws li tshooj
96.

tshiab tshaj tsib caug feem pua (50%) ntawm koj cov nyiaj ntawm txhua lub lim tiam uas twg yuav raug txiav
tawm mus txog thaum them nyiaj tshaj los yog txog thaum koj tau txais kev tso cai lawm, seb ghov twg los yuav
los ua ntej.

Kev Tsis Tau Txais Ntawm
Cov Nyiaj Them Tshaj
Raws li tau teev nyob rau hauv N.C. Gen. Stat. § 96-4(s), Division kuj, thaum pom muaj ghov laj thawj zoo, zam
txim rau, tag nrho los sis ib feem, cov nyiaj them tshaj hauv N.C. Gen. Stat. § 96-18(g)(2). Ib tus neeg, uas tau
pom tias tau them nyiaj tshaj rov ghab ntawm cov nyiaj pab, yuav tau thov rau Division kom zam ghov them
tshaj. cov txheej txheem ntawm thiab txheej txheem rau xa daim ntawv thov yuav tsum raug tswj los ntawm DES
Regulation Nos 20A thiab 20B uas tuaj yeem hu tau rau DES Legal Services Section ntawm 919.707.1025.

Qhov Kawg Ntawm Kev Ua
BAMO0001



North Carolina Lub Tsev Ua Hauj Lwm
Saib Xyuas Kev Lag Luam
Feem Saib Xyuas Kev Ruaj Ntseg Kev

ID
Hauj Lwm
Raws li tug neeg ua hauj lwm lub xeev los sis lub koom haum kev kawm, tsoom fwv nom tswv los sis kws lij choj
uas tsis muaj nyiaj hli, tag nrho cov nyiaj rov gab ntawm ghov nyiaj tshuav ntawm Division yuav tsum yog ua kom
muaj kev ua haujlwm ntxiv. Yuav tsum tau txais tsab ntawv sau ceeb toom ntawm kev lav paub. Yog tias, tom
gab lub sij hawm, lub luag hauj lwm uas tsis tau pib, koj lub chaw ua hauj lwm yuav tsum txiav txim siab ua kom
tiav txoj hauj lwm, tshwj tsis yog cov thawj coj los yog kev cai lij choj. N.C. Gen. Stat. § 143-5553.
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North Carolina Lub Tsev Ua Hauj Lwm
Saib Xyuas Kev Lag Luam

Feem Saib Xyuas Kev Ruaj Ntseg Kev

Kev Txiav Txim Rau Kev Dag Uas Muaj Kev Pom Zoo A

Kev Txiav Txim Ntawm Kev Dag: koj tsis tsim nyog tau txais cov nyiaj pab rau lub sib hawm ntawm lub xyoos
09/27/15 dhau los
09/24/15 ua raws li N.C. Gen. Stat §96-18 (e).

Qhov laj thawj: Koj yuav tau paub thiab txhob txwm ua cov ntaub ntawv cuav los sis tsis tau ghia tawm ntawm cov
ntaub ntawv tseeb thaum thov cov nyiaj pab txog kev ppob hauj lwm. Koj ua tsis tau zoo thiab hais ghia koj cov
hauj lwm thiab kev khwv nyiaj nrog

<Lub Tuam Txhab lub npe> rau lub sij hawm ntawm 02/09/15 dhau los 05/02/15 Thov luam daim ntawv ntawm
Division Qhov Chaw "A" ghia kom paub mee;j.

$2933.00 Kev them nyiaj tshaj raws li ghov kev txiav txim
no

$ 439.95 nplua rau ghov dag ntawm kev them nyiaj tshaj
$0 Tus ngi ntawm cov nyiaj them tshaj

$0 Lub sib hawm hnub ntawm ghov kev txiav txim
no

$3372.95 Tus ngi ntawm cov nyiaj ua yuav tau them rov

ghab

Sau koj lub npe thiab plaub tug lej tom kawg ntawm koj tus nab npawb social security rau
koj ghov kev them thiab xa mus rau:  NC Lub Caw Ua Hauj Lwm Saib Xyuas Kev Ruaj

Tseg Sab Kev Ntiav Hauj Lwm
Cov Nyiaj Pab Them Lub
Caw Ua Hauj Lwm Xa Ntawv
Tus Nab Npawb Box 25903
Raleigh, NC 27611-5903

Yog tias xav tau kev pab rau kev npaj ntawm cov yuav them rov gab, koj tuaj yeem hu tau rau peb lub Caw Ua
Hauj Lwm Central Office Unit hauv Raleigh, North Carolina 919.707.1338.

Txoj Cai Ntawm Kev Ua Ntawv Thov:

Qhov Kev Txiav Txim yuav los no yog zaum kawg tshwij tsis yog lub rogj sib hais los ntawm tus neeg raug kev
tsim txom tau muab xa mus rau los sis ua ntej natwm Hnub Lub Sib Hawm Kawg Ntawm Txoj Cai Kev Ua
Ntawv Thov. Daim ntawv yuav raug xa rau hauv online uas nkag mus rau hauv koj ghov chaw nyob ntawm
ttps: //des.nc.gov; xa mus rau DES Appeals, Post-Office Box 25903 Raleigh, NC 27611-5903; faxed rau
919.857.1296. Yog xav paub txiv ntawm cov ntaub ntawv yuav tsum mus saib rau ntawv cov ntawb ntawv thov
thaib ghov kev txiav txim ntawm rooj plaub.

Lus Ceeb Toom Tseem Ceeb: Yog tias cov nyiaj them tshaj yog tsim los ntawm ghov kev txiav txim no, koj
yuav tau xa daim ntawv ceeb toom ntawm cov nyiaj them tshaj los ntawm DCES's Benefits Integrity/Benifit
Payment Control. Daim ntawv no yuav ghia tau meej, nrog rau lwm yam, tus ngi ntawm cov nyiaj them tshaj
thiab cov nqgi nplua. Thov nco ntsoov tias txoj hauv kev koj yuav tau nyiaj them tshaj yog yuav tsum tau ua
daim ntawv thov tshiab txog ntawm ghov kev txiav txim no thiab cov txiaj ntsim tau them tshaj ua raws li North
Carolina txoj cai lij choj, thiab DES txoj cai. Thov faj seeb hais tias thaum tus neeg thov uas tau txais kev pab
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North Carolina Lub Tsev Ua Hauj Lwm
Saib Xyuas Kev Lag Luam
Feem Saib Xyuas Kev Ruaj Ntseg Kev

los ntawm nws ghov kev thov, cov nyiaj pab them tshaj ua tau txais ntawv yuav rau them rov ghab rau
Division. Txoj cai lij choj xav kom txhua tus neeg tus ua tau txais cov nyiaj pab uas lawv tsis muaj cai "vim li
cas" lawv thiaj yuav tsum tau them cov nyiaj pab ua lawv tau txais rov ghab, nrog rau ghov kev txiav txim
ntawm Division los yog Judicial level ua tau muab tshem tawm ntawm kev thov. N.C. Gen. Stat. § 96-18(g)(2).

Kev Nplua
Yog tias koj, los sis lwm tus sawv cev ntawm koj thiab koj txoj kev paub, tau raug pom tias tau paub tseeb los yog
tsis muaj tseeb, los sis txhob txwm tsis tau ghia tawm cov ntsiab lus tseeb kom tau los sis nce ntxiv cov nyiaj pab
los yog lwm cov ngi them raws li Tshooj 96, koj tuaj yeem raug nplua raws li nram gab no.

Kev Txhaum Cai
--Lub lis tiam ua ntej Lub Kaum Ob Hlis 1, 2012 - Txhua ghov tsis tseeb los yog kev ghia tsis tseeb tawm ntawm
ghov tseeb los sis nce cov nyiaj pab txiv raws li hauv Tshooj 96 los yog raws li txoj cai li choj kev tsuaj tseg sab
kev ntiav hauj lwm, tsoom fwv teb chaws, los sis ntawm tsoom fwv txawv teb chaw muab cov kev ua txhaum loj.
Qhov kev ua txhaum no raug nplua thiab/ los yog raug kaw. N.C. Gen. Stat. § 96-18 (a).
Lub lis tiam los yog tom gab Lub Kaum Ob Hlis 1, xyoo 2012 - Txhua ghov tsis tseeb los yog ghov tsis muaj tseeb
ntawm kev tsis ghia tawm txog ntawm cov khoom
ghov tseeb uas yauv tau txais los sis nce cov nyiaj pab siab dua li hauv Tshooj 96 los yog raws li txoj cai li choj
kev tsuaj tseg sab kev ntiav hauj lwm ntawm lwm lub xeev, tsoom fwv, los sis tsoom fwv txawv teb chaws, yog
ghov loj tshaj yog tias tus ngi ntau tshaj $ 400.00 (plaub puas duas las). Qhov kev ua txhaum no raug nplua
thiab/ los yog raug kaw. N.C. Gen. Stat. § 96-18 (a).

Kev them rov ghab ntawm cov nyiaj pab ua tau txais
Lub luag hauj lwm yuav them rov gab rau Division ntawm cov nyiaj tau txais kev pab vim tias tau ua txhaum cai
los yog txiav tawm thiab tsis muaj ghov tsis muaj cai nyob hauv Tshooj 96. N.C. Gen. Stat. § 96-18 (g) (2).

Tsoom fwv kev nplua
Tsoom Fwv Teb Chaws Txoj Cai muab kev nplua ntxiv rau kev them nyiaj poob hauj lwm los ntawm kev ua tsis
ncaj ncees rau ntawm daim ntawv foob los ntawm tsoom fwv cov nyiaj. Tus neeg ua txhaum yuav raug nplua
nyiaj ntau tshaj los ntawm
$ 1,000 (ib txhiab dos las) mus rau $ 10,000 (kaum txhiab dos las) thiab / los sis raug kaw. Pib txij lub Kaum Hlis
1, xyoo 2013, txhua ghov kev txiav txim siab ntawm kev them nyiaj tshaj yog yuav raug nplua nplua txog li kaum
tsib feem pua (15%) ntawm ghov nyiaj them tsis raug. N.C. Gen. Stat. § 96-18(h).

Kev Tau Txais Rov Qhab
Ntawm Cov Nyiaj Them
Tshaj:

Ua raws li N.C. Gen. Stat. § 96-18 (g) (3), Division yuav sau cov nyiaj them tshaj rov ghab los ntawm ib los yog

ntau dua ntawm cov txheej txheem hauv gab no:

1. Tus ngi ntawm cov nyiaj them tshaj uas tau them tshaj yuav raug khaws los ntawm kev ua plaub ntug
ntawm lub npe ntawm Division thiab tus nqi ntawm ghov kev ua li no yuav tsum raug muab teev rau koj.

2. Yog tias cov nyiaj them tshaj uas tsis tau them rov gab lio ntawm 30 hnub tom gab tau txais daim ntawv
ceeb toom thiab cov lus thov rau tib yam uas tau txais, Lub Tsev Ua Hauj Lwm (Division) kuj yuav muab tib
yam nkaus rau tus neeg ua hauj lwm hauv Tsev Hais Plaub ntawm lub nroog uas koj nyob los yog muaj
vaj tse, thiab kev txiav txim siab ntawm vaj tse uas koj muaj nyob rau hauv lub nroog.

3. Cov nyiaj them tshaj yuav raug txiav tawm ntawm cov nyiaj pab tom ntej ua yuav them rau koj raws li tshooj
96.

Qhov Kawg Ntawm Kev Ua
Hauj Lwm
Raws li tug neeg ua hauj lwm lub xeev los sis lub koom haum kev kawm, tsoom fwv nom tswv los sis kws lij choj
uas tsis muaj nyiaj hli, tag nrho cov nyiaj rov gab ntawm ghov nyiaj tshuav ntawm Division yuav tsum yog ua kom
muaj kev ua haujlwm ntxiv. Yuav tsum tau txais tsab ntawv sau ceeb toom ntawm kev lav paub. Yog tias, tom
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ID
gab lub sij hawm, lub luag hauj lwm uas tsis tau pib, koj lub chaw ua hauj lwm yuav tsum txiav txim siab ua kom

tiav txoj hauj lwm, tshwj tsis yog cov thawj coj los yog kev cai lij choj. N.C. Gen. Stat. § 143-5553.
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Kev Txiav Txim yog kev nrhiav hauj lwm

Kev Txiav Txim

Tus neeg thov kev pab tsis tsim nyog tau txais cov txiaj ntsig ntawm cov nyiaj pab

los ntawm 08/16/15 txog 08/22/15.

Qhov laj thawj:

Tus neeg thov ua tsis tau tej yam NIC txiav txim 07/12/15 uas tau txuas ntxiv mus tom ntej txog 08/29/15.

Thaum lub sij hawm kawg ntawm lub lim tiam <hnub>, tus neeg thov ghov hauj lwm muaj 4 txoj kev nrhiav:
<Cov Ntaub Ntawv Kev Nrhiav Hauj lwm>. Kev tshawb nrhiav hauj lwm ntawm <daim ntawv teev npe> tau
hloov los ntawm Quality Control Investigator.

Tus neeg thov ua tsis tau raws li ghov kev tshawb nrhiav hauj lwm vim nws tsis tau ntsib tsawg kawg ntawm ob
tus neeg nyob rau lub lis tiam. Tus neeg thov tau paub txog cov kev cai ntawm kev ua ntawv thov <hnub>.

Cov Lus Xaus:

N.C. Gen. Stat. § 96-13 (a) (3) muab ib tug neeg tsis muaj hauj lwm ua yuav tsum tau txais cov txiaj ntsim ntawm
cov nyiaj pab nkaus xwb yog tias Division pom tau tias tus neeg ntawv yeej nrhiav hauj lwm.

Raws li ghov kev sib hais, nws yog tus xaus rau tus neeg foob nws tsis ua ib gho kev
tshawb nrhiav hauj lwm. Txoj Cai Ntawm Kev Ua Ntawv Thov:

Qhov Kev Txiav Txim yuav los no yog zaum kawg tshwij tsis yog lub rogj sib hais los ntawm tus neeg raug kev
tsim txom tau muab xa mus rau los sis ua ntej natwm Hnub Lub Sib Hawm Kawg Ntawm Txoj Cai Kev Ua Ntawv
Thov. Daim ntawv yuav raug xa rau hauv online uas nkag mus rau hauv koj ghov chaw nyob ntawm ttps:
/ldes.nc.gov; xa mus rau DES Appeals, Post-Office Box 25903 Raleigh, NC 27611-5903; faxed rau
919.857.1296. Yog xav paub txiv ntawm cov ntaub ntawv yuav tsum mus saib rau ntawv cov ntawb ntawv thov
thaib ghov kev txiav txim ntawm rooj plaub.

Lus Ceeb Toom Tseem Ceeb: Yog tias cov nyiaj them tshaj yog tsim los ntawm ghov kev txiav txim no, koj yuav
tau xa daim ntawv ceeb toom ntawm cov nyiaj them tshaj los ntawm DCES's Benefits Integrity/Benifit Payment
Control. Daim ntawv no yuav ghia tau meej, nrog rau lwm yam, tus ngi ntawm cov nyiaj them tshaj thiab cov
ngi nplua. Thov nco ntsoov tias txoj hauv kev koj yuav tau nyiaj them tshaj yog yuav tsum tau ua daim ntawv
thov tshiab txog ntawm ghov kev txiav txim no thiab cov txiaj ntsim tau them tshaj ua raws li North Carolina txoj
cai lij choj, thiab DES txoj cai. Thov faj seeb hais tias thaum tus neeg thov uas tau txais kev pab los ntawm nws
ghov kev thov, cov nyiaj pab them tshaj ua tau txais ntawv yuav rau them rov ghab rau Division. Txoj cai lij choj
xav kom txhua tus neeg tus ua tau txais cov nyiaj pab uas lawv tsis muaj cai "vim li cas" lawv thiaj yuav tsum
tau them cov nyiaj pab ua lawv tau txais rov ghab, nrog rau ghov kev txiav txim ntawm Division los yog Judicial
level ua tau muab tshem tawm ntawm kev thov. N.C. Gen. Stat. § 96-18(g)(2).
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