Aviso de Accesibilidad y No Discriminacion

° IMPORTANT! This document(s) contains important information about your unemployment compensation. Call 1.888.737.0259 or visito ur
website at des.nc.gov for free translation assistance. This document may contain important information about your Benefits or Appeal
Rights that may require your response for appealing decisions within 10 days for lower authority and 30 days for higher and judicial
authorities.

° iIMPORTANTE! Este(os) documento(s) contiene(n) informacién importante sobre su compensacion por desempleo. Llame
al 1.888.737.0259 o visite nuestro sitio web en des.nc.gov para obtener asistencia gratuita con la traduccion. Este documento
puede contener informacion importante sobre sus beneficios o su derecho de apelacién, lo cual podria requerir su respuesta para las
decisiones de apelacion en un plazo de 10 dias para las autoridades de menor nivel y de 30 dias para las autoridades de mayor nivel y
judiciales.

¢ FEEEF! NHEERTENRUNNNESEREE - 525 1.gg88.737.0259 T iHEFEMEIME ges.nc.gov
FEREEM BENE - LAl s 5 B80Fntl L RNARNEEEE  UnERER LFRAUE
10 FAM T EHNEREREN « & 30 KA LENEASZNEESE -

e  QUAN TRONG! C4c) tai liéu nay chiva théng tin quan trong vé& tién bdi thwerng that nghiép clia ban. Hay goi téi sb 1.888.737.0259 hoc
truy cap trang web theo dja chi des.nc.gov dé dworc tro gitp dich thuat mi&n phi. Tai liéu nay cé thé chiva thdng tin quan trong vé cacPhiic
Loi hodc Quyén Khiéu Nai ctia ban, cé thé yéu cau ban phai tra 161 néu muédn khiéu nai quyét dinh trong vong 10 ngay dbi véi co quancéd
tham quyén c&p duwai va 30 ngay ddi véi co quan cé thdm quyén cap trén va co quan tw phap.

° IMPORTANT ! Ce(s) document(s) contient/contiennent des informations importantes concernant votre allocation de chémage.
Téléphonez au 1.888.737.0259 ou rendez-vous sur notre site Web a des.nc.gov pour obtenir gratuitement de l'aide en traduction. Ce
document peut contenir des informations importantes sur vos allocations ou sur votre droit de faire appel, qui peuvent, en cas de décisions
d'appel, nécessiter votre réponse dans les 10 jours pour les autorités administratives de niveau inférieur et dans les 30 jours pour les
autorités judiciaires et les autorités administratives de niveau supérieur.

El Departamento de Comercio, la Divisién de Seguridad de Empleo y la Divisién de Soluciones de Personal cumplen con las leyes
pertinentes Federales de derecho civil y no discriminan en base a la raza, color, lugar de origen, edad, discapacidad o sexo. No excluimos
a personas ni las tratamos diferente debido a su raza, color, lugar de origen, edad, discapacidad o sexo

Ofrecemos ayuda gratis y servicios a personas con dificultad para comunicarse efectivamente con nosotros, entre estas:

° Intérpretes del idioma de Sefias Americano calificado (ASL por sus siglas en inglés)
° Informacion escrita en otros formatos (letra grande, audio, formatos electrénicos accesibles, otros formatos)

° Servicios gratuitos de idiomas para aquellos cuyo idioma principal no sea el inglés, incluyendo intérpretes calificados e informacién
escrita en otros idiomas.

Si necesita estos servicios, contacte nuestros Servicios de Intérpretes al 1.888.737.0259.

Si cree que el Departamento de Comercio, la Division de Seguridad de Empleo y la Divisién de Soluciones de Personal han sido negligentes en
proveer estos servicios o se ha sentido discriminado/a de alguna otra forma debido a su raza, color, origen nacional, edad (40 o mayor),
discapacidad, informacion genética, religion, sexo o afiliacion politica, puede presentar una queja contactando a nuestra Legal Services Section
usando los siguientes métodos: por correo electrénico: grievance@nccommerce.com; por teléfono: 1.888.737.0259; o por correo: Legal Services
Section, P.O. Box 25903, Raleigh, NC 27611-5903.

Puede también presentar una demanda de derechos civiles ante la Oficina de Derechos Civiles del Departamento de Trabajo de los
EE.UU. electronicamente, a través del Portal de Querellas de la Oficina para los Derechos Civiles,
disponible  en https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf, o por correo o teléfono al: Departamento de Trabajo de EE.UU., Frances
Perkins Building, 200 Constitution Ave NW, Washington DC 20210, Teléfono: 1.866.487.2365.

Hay formularios de Reclamo disponibles en des.nc.gov.
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