North Carolina Department of Commerce

Division of Employment Security
Unemployment Insurance

Unidad de Control de Calidad
Fecha:

Name
Address
Address2

City, State, Zip

Lote No.

Reclamante: Seguro Social No.:

El Departamento de Comercio de Carolina del Norte, Divisidn de Seguridad de Empleo esta llevando a cabo una
revisién para determinar si el seguro de desempleo se administra adecuadamente de acuerdo con la ley estatal,
reglamentos y politicas.

Esta revision se lleva a cabo para examinar la correccidn de la decisién de denegar los beneficios del seguro de
desempleo del solicitantefarribaymencionado. La determinacion‘de’denegacién es uno'de'un numero escogido al
azar para evaluar la calidad del programa. No se selgcciono porgue tenemos razones para sospechar que la
decision es errénea. Su ayuda‘se solicita' para confirmar la informacién que se utilizo en la determinacién de

denegacion.

Por favor complete el formulario y devuélvalo dentro de siete (7) dias en el sobre adjunto ya pagado. Las
respuestas que proporcione seran una herramienta valiosa en nuestra evaluacion de calidad del programa. Si
tiene alguna pregunta, pdngase en contacto conmigo en el nimero que se muestra a continuacién. Su
cooperacion es apreciada.

Investigador de Control de Calidad:
Teléfono:

Fax:
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jAyudenos a prevenir el fraude de
Seguro de Desempleo!

Reporte cualquier sospecha de
QC-12D Fraude en linea por: des.nc.gov

Oficina Postal 25903 Raleigh, North Carolina 27611-5903





