
 North Carolina Department of Commerce 
 Division of Employment Security 

 Unemployment Insurance 

11 de marzo, 2019 

Shelley Jones 
123 E. Main Street 
Raleigh, NC 27611 

Como resultado de la verificación con la Administración del Seguro Social (SSA), se encontró que sus 
registros no concordaron con la información que usted proporcionó cuando presentó su reclamo para 
beneficios de seguro de desempleo. Los siguientes puntos no concordaron: 

         Número de Seguro Social no está en el archivo del SSA 

         Número de Seguro Social verificado pero los registros del SSA indican que el individuo ha fallecido 

         La fecha de nacimiento no concuerda con los registros del SSA 

         El Apellido no concuerda con los registros del SSA 

        El género no concuerda con los registros del SSA 

Para poder procesar su reclamo de seguro de desempleo, debemos verificar su información del Seguro 
Social. Usted debe remitir una copia de su tarjeta de Seguro Social original Y una tarjeta de identificación 
válida (licencia de conducir, tarjeta de identificación  emitida por el estado y/o tarjeta de registro de 
extranjero) dentro de los 10 días de la fecha de esta carta. 

El no presentar la información solicitada en la fecha límite resultará en una conclusión la SSA no podrá 
cotejar que la información sea correcta y podrá resultar en la descalificación de los beneficios de seguro de 
desempleo.  

Por favor cargue el formulario lleno al portal de su empleador en des.nc.gov 
o envíe por correo o fax el formulario lleno a:

        P.O. Box 25903 Raleigh, NC 27611-5903 
   Fax No.: 919.715.7642 

   Ayúdenos a prevenir el fraude al Seguro de Desempleo 
     Respondiendo con exactitud y a 

tiempo a las solicitudes de 
información 

NC CLM 401 

http://www.ncesc.com/
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